Allgemeine Geschiftsbedingungen

fur die Buchung und Nutzung der Kleinstadt Ferienwohnungen

Kleinstadt Ferienwohnungen

Eigentimergemeinschaft Saskia Ohrmund und Maik Lahl
ScabellstraBe 10

39539 Havelberg

E-Mail: kontakt@kleinstadt-ferienwohnungen.de
Mobil: 0151 23881612

—nachfolgend ,Vermieter” —

§ 1 Geltungsbereich und Vertragspartner

1.

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fir alle Vertrage uber die
voriibergehende Uberlassung von Ferienwohnungen, Apartments und sonstigen
Unterklnften des Vermieters zu Beherbergungszwecken.

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten sowohl gegenuber Verbrauchern als
auch gegenuber Unternehmen, Firmen, Behdrden, Vereinen und sonstigen
Organisationen.

Vertragspartner des Gastes beziehungsweise des buchenden Auftraggebers ist die
Eigentimergemeinschaft Saskia Ohrmund und Maik Lahl, handelnd unter der
Bezeichnung ,Kleinstadt Ferienwohnungen*.

Derjenige, der die Buchung vornimmt, wird nachfolgend als ,,Buchender” bezeichnet.
Die tatsachlich untergebrachten Personen werden nachfolgend als ,,Gaste* bezeichnet.

Bucht ein Unternehmen oder eine andere Organisation fur Mitarbeiter, Monteure,
Subunternehmer oder sonstige Personen, bleibt der buchende Auftraggeber
vollstandiger Vertragspartner und Zahlungsschuldner.

Abweichende Geschaftsbedingungen des Buchenden gelten nur, wenn der Vermieter
ihrer Geltung ausdrucklich in Textform zugestimmt hat.

§ 2 Gegenstand des Beherbergungsvertrags

1.

Vertragsgegenstand ist die voriibergehende Uberlassung der in der Buchungsbestatigung
bezeichneten Unterkunft flr den angegebenen Zeitraum und die angegebene Anzahlvon
Personen.

Die konkrete Unterkunft, der Buchungszeitraum, die maximale Belegung, der
Gesamtpreis und die enthaltenen Leistungen ergeben sich aus dem jeweiligen
Buchungsangebot und der Buchungsbestatigung.

Die Unterkunft wird ausschlieBlich zu voriibergehenden Beherbergungszwecken
Uberlassen. Durch die Buchung wird kein auf Dauer angelegtes
Wohnraummietverhaltnis begrindet.

Die Nutzung der Unterkunft Uber den vereinbarten Buchungszeitraum hinaus bedarf
einer neuen ausdrlcklichen Vereinbarung mit dem Vermieter.

§ 3 Buchung und Vertragsschluss
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9.

Die Darstellung einer verfligbaren Unterkunft im Buchungssystem stellt noch kein
verbindliches Vertragsangebot des Vermieters dar.

Vor Abschluss der Buchung werden dem Buchenden insbesondere folgende Angaben
angezeigt:

die ausgewahlte Unterkunft,
der Anreise- und Abreisetag,
die Anzahl der Gaste,

die wesentlichen Leistungen,
der vollstandige Gesamtpreis,
gebuchte Zusatzleistungen,
die Zahlungsbedingungen,
die Stornierungsbedingungen.

Der Buchende kann seine Eingaben vor Abschluss der Buchung tUberprifen und
korrigieren.

Mit Betatigung der Schaltflache ,,Zahlungspflichtig buchen“ gibt der Buchende ein
verbindliches Angebot auf Abschluss eines Beherbergungsvertrags ab.

Der Vertrag kommt zustande, sobald

der vollstandige Zahlungsvorgang erfolgreich abgeschlossen beziehungsweise
autorisiert wurde und

dem Buchenden eine verbindliche Buchungsbestatigung per E-Mail zugeht.

Eine lediglich technische Eingangsbestatigung stellt noch keine Annahme der Buchung
dar, sofern sie nicht ausdrucklich als verbindliche Buchungsbestatigung bezeichnet ist.

Der Vertragstext, diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen und die Hausordnung
werden dem Buchenden mit der Buchungsbestatigung per E-Mail Ubermittelt oder
dauerhaft zum Abruf bereitgestellt.

Der Buchende ist daflir verantwortlich, eine richtige und erreichbare E-Mail-Adresse
anzugeben.

Die Vertragssprache ist Deutsch.

§ 4 Preise und enthaltene Leistungen

1.

MaBgeblich ist der im Buchungsvorgang und in der Buchungsbestatigung ausgewiesene
Gesamtpreis.

Der Gesamtpreis umfasst ausschlieBlich die im Buchungsangebot ausdrtcklich
genannten Leistungen.

Zusatzleistungen, Hundeentgelte, Kautionen oder andere Entgelte sind zuséatzlich
geschuldet, soweit sie im Buchungsvorgang angezeigt oder nachtraglich ausdrtcklich
vereinbart wurden.



4.

Das Entgelt fur die Mithahme eines Hundes betragt:

10,00 € pro Hund und Ubernachtung.

5.

Es sind maximal drei Hunde pro Ferienwohnung gestattet. Bei drei Hunden betragt das
Hundeentgelt insgesamt maximal:

30,00 € pro Ubernachtung.

6.

Die Nichtinanspruchnahme einzelner im Buchungspreis enthaltener Leistungen fuhrt
nicht zu einer Verringerung des Gesamtpreises.

Eine Verringerung der Gastezahl, eine verspatete Anreise oder eine vorzeitige Abreise
berechtigen grundsatzlich nicht zu einer nachtraglichen Reduzierung des vereinbarten
Gesamtpreises.

§ 5 Zahlung und Voraussetzung der Nutzung

1.

Der vollstandige Gesamtpreis ist unmittelbar bei Abschluss der Buchung zur Zahlung
fallig.

Die Zahlung erfolgt Uber die im Buchungssystem angebotenen Zahlungsmittel.

Eine Zahlung gilt erst als erfolgt, wenn der vollstandige Betrag dem Vermieter
beziehungsweise dem eingesetzten Zahlungsdienstleister erfolgreich und vorbehaltlos
gutgeschrieben oder verbindlich zur Auszahlung bestatigt wurde.

Solange der vollstandige Gesamtpreis nicht bezahlt ist, besteht kein Anspruch auf:
Ubergabe eines Schliissels,

Ubermittlung eines Zugangscodes,

Zutritt zur Unterkunft,

Bezug oder Nutzung der Unterkunft.

Eine versehentliche oder vorzeitige Ubermittlung eines Schliissels oder Zugangscodes
begrindet kein Nutzungsrecht, solange der vollstdndige Gesamtpreis nicht bezahlt
wurde.

Wird eine bereits bestéatigte Zahlung zurickgebucht, angefochten, widerrufen oder vom
Zahlungsdienstleister nicht ausgefuhrt, wird der vollstandige Gesamtpreis sofort erneut
zur Zahlung fallig.

Erfolgt keine vollstandige Zahlung, ist der Vermieter berechtigt, dem Buchenden eine
angemessene kurze Zahlungsfrist zu setzen. Nach erfolglosem Fristablauf kann der
Vermieter vom Vertrag zurlcktreten beziehungsweise diesen aus wichtigem Grund
kindigen.

Bei kurzfristigen Buchungen durfen ausschlieBlich Zahlungsmittel verwendet werden,
bei denen der erfolgreiche Zahlungsvorgang rechtzeitig vor der Anreise verbindlich
bestatigt wird.

Ohne vollstandigen Zahlungseingang ist der Vermieter nicht verpflichtet, die Unterkunft
freizugeben.

§ 6 Kein gesetzliches Widerrufsrecht



1. Beider Buchung einer Unterkunft flr einen konkret festgelegten Termin oder Zeitraum
besteht kein gesetzliches vierzehntagiges Widerrufsrecht.

2. Die Buchung ist daher unmittelbar nach Vertragsschluss verbindlich.

3. Das fehlende gesetzliche Widerrufsrecht ist von der nachfolgend eingerdumten
Maoglichkeit einer kostenpflichtigen Stornierung zu unterscheiden.

§ 7 Stornierung durch den Buchenden
1. Eine kostenfreie Stornierung wird nicht angeboten.

2. Eine Stornierung muss Uber die im Buchungssystem bereitgestellte Stornierungsfunktion
oder in Textform, insbesondere per E-Mail an kontakt@kleinstadt-ferienwohnungen.de,
erklart werden.

3. MaBgeblich fur die Berechnung der Stornierungsfrist ist der Zeitpunkt des Eingangs der
Stornierung beim Vermieter.

4. Beieiner Stornierung gelten folgende Erstattungsregelungen:
Bis einschlieBlich 31 Tage vor Anreise

Der Buchende erhalt 90 Prozent des Gesamtpreises zuriick.
Der Vermieter behalt 10 Prozent des Gesamtpreises als Stornierungsentgelt ein.

Zwischen 30 und 15 Tagen vor Anreise

Der Buchende erhalt 50 Prozent des Gesamtpreises zuriick.
Der Vermieter behalt 50 Prozent des Gesamtpreises als Stornierungsentgelt ein.

Zwischen 14 und 8 Tagen vor Anreise

Der Buchende erhalt 20 Prozent des Gesamtpreises zurlick.
Der Vermieter behalt 80 Prozent des Gesamtpreises als Stornierungsentgelt ein.

Ab sieben Tagen vor dem vereinbarten Anreisetag

Es erfolgt keine regulare Erstattung.
Der Vermieter behalt zunachst 100 Prozent des Gesamtpreises als Stornierungsentgelt ein.

Nichtanreise ohne vorherige Stornierung

Bei Nichtanreise ohne vorherige Stornierung, sogenanntem No-Show, erfolgt ebenfalls keine
regulare Erstattung.

5. Die Frist von sieben Tagen umfasst den Anreisetag und die sieben unmittelbar
davorliegenden Kalendertage.

6. Dem Buchenden bleibt ausdrucklich der Nachweis gestattet, dass dem Vermieter durch
die Stornierung oder Nichtanreise kein Schaden oder ein wesentlich geringerer Schaden
entstanden ist.

7. DerVermieter rechnet ersparte Aufwendungen sowie Einnahmen aus einer vollstandigen
oder teilweisen Weitervermietung der Unterkunft auf das Stornierungsentgelt an.

8. Eine endgultige Abrechnung Uber eine mogliche Weitervermietung kann erst nach Ablauf
des ursprunglich gebuchten Aufenthaltszeitraums erfolgen.
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9.

Wird die Unterkunft fir den stornierten Zeitraum zum gleichen oder zu einem héheren
Preis vollstandig anderweitig vermietet, werden dem Buchenden die dadurch zusatzlich
vermeidbaren Kosten unter Abzug bereits entstandener Aufwendungen erstattet.

10. Wird die Unterkunft nur teilweise oder zu einem geringeren Preis weitervermietet, erfolgt

eine entsprechende anteilige Anrechnung.

11. Die Ruckzahlung erfolgt grundsétzlich auf das bei der Buchung verwendete

Zahlungsmittel.

12. Dem Buchenden wird empfohlen, eine Reiserucktritts- beziehungsweise

Reiseabbruchversicherung abzuschlieBen.

§ 8 Umbuchungen und Anderungen

1.

Ein Anspruch auf Anderung des Buchungszeitraums, Wechsel der Unterkunft oder
Anderung sonstiger Buchungsbestandteile besteht nicht.

Umbuchungen sind nur mit ausdrucklicher Zustimmung des Vermieters moglich.

Soweit nichts anderes vereinbart wird, wird eine gewlinschte Umbuchung wie eine
Stornierung der bisherigen Buchung und der Abschluss einer neuen Buchung behandelt.

Eine Erhohung der Gastezahl ist nur innerhalb der zulassigen Maximalbelegung und
nach vorheriger Zustimmung des Vermieters zulassig.

Hierdurch entstehende Mehrkosten sind vor Beginn des Aufenthalts vollstandig zu
bezahlen.

§ 9 Nichtanreise, verspatete Anreise und vorzeitige Abreise

1.

Reist ein Gast nicht oder erst verspatet an, bleibt der Vertrag fur den vollstandigen
gebuchten Zeitraum bestehen.

Bei Nichtanreise gelten die Regelungen des § 7 dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen.

Eine verspatete Anreise, eine Unterbrechung des Aufenthalts oder eine vorzeitige Abreise
fuhrt grundsatzlich nicht zu einer anteiligen Erstattung.

Einnahmen aus einer moglichen anderweitigen Vermietung nicht genutzter
Ubernachtungen werden nach MaBgabe des § 7 angerechnet.

§ 10 Anreise und Abreise

1.

2.

Der Check-in ist am vereinbarten Anreisetag ab 15:00 Uhr maoglich.

Die Unterkunft ist am vereinbarten Abreisetag spatestens bis 10:00 Uhr vollstandig zu
raumen und ordnungsgeman zurtickzugeben.

Eine frihere Anreise oder spatere Abreise ist nur nach vorheriger ausdrucklicher
Zustimmung des Vermieters moglich.

Bei einer nicht vereinbarten verspateten Raumung kénnen die dadurch tatsachlich
entstehenden Kosten, insbesondere zusatzliche Reinigungs-, Personal- oder
Vermietungsausfallkosten, in Rechnung gestellt werden.

Bei der Abreise sind insbesondere:



e alle Fenster zu schlieBBen,
e alle Heizungen auf Stellung 1 zu drehen,
e personliche Gegenstande vollstandig mitzunehmen,
o Abfalle ordnungsgemaf zu entsorgen,
e die Schlusselin die dafiir vorgesehene Schlusselbox zurtickzulegen und
e derZahlencode der Schlusselbox anschlieBend zu verstellen.
§ 11 Belegung und Nutzung

1. Die Unterkunft darf ausschlieBlich von den bei der Buchung angegebenen oder dem
Vermieter nachtraglich gemeldeten Personen genutzt werden.

2. Dieim Buchungsangebot angegebene maximale Belegung darf nicht Gberschritten
werden.

3. Die Weitergabe der Unterkunft, eine Untervermietung oder die Uberlassung an nicht
angemeldete Dritte ist nicht gestattet.

4. Zusatzliche Ubernachtungsgaste bediirfen der vorherigen Zustimmung des Vermieters.

5. Die Durchfuhrung von Feiern, Veranstaltungen oder vergleichbaren Zusammenkunften
ist ohne vorherige ausdrlckliche Zustimmung des Vermieters untersagt.

6. Eine gewerbliche Nutzung der Unterkunft, die Uber die Unterbringung von Mitarbeitern,
Monteuren oder Geschaftsreisenden hinausgeht, ist nicht gestattet.

7. Rechtswidrige, gefahrliche oder die Nachbarschaft erheblich storende Tatigkeiten sind
untersagt.

8. Der Buchende muss mindestens 18 Jahre alt und voll geschaftsfahig sein.
§ 12 Hausordnung

1. Die bei Abschluss der Buchung einbezogene Hausordnung ist Bestandteil des
Beherbergungsvertrags.

2. Der Buchende verpflichtet sich, die Hausordnung einzuhalten und alle mitreisenden
oder untergebrachten Personen uber deren Inhalt zu informieren.

3. Die Nachtruhe von 22:00 Uhr bis 07:00 Uhr ist einzuhalten.

4. Die Einrichtung, das Inventar, das Gebaude und die AuBenanlagen sind pfleglich zu
behandeln.

5. MullistregelmaBig in den daflr vorgesehenen Behaltern zu entsorgen.

6. Fahrzeuge durfen ausschlieBlich auf den ausgewiesenen Stellflachen abgestellt werden.
Einfahrten und Fahrspuren mussen jederzeit vollstandig freigehalten werden.

7. Erhebliche oder wiederholte VerstoBe gegen die Hausordnung konnen zur
auBerordentlichen Beendigung des Aufenthalts fUhren.

§ 13 Hunde und andere Haustiere



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

In den Ferienwohnungen durfen ausschlieBlich Hunde als Haustiere untergebracht
werden.

Andere Haustiere sind nicht gestattet. Gesetzlich zwingende Ausnahmen, insbesondere
hinsichtlich anerkannter Assistenzhunde, bleiben unberuhrt.

Pro Ferienwohnung durfen maximal drei Hunde mitgebracht werden.

Jeder Hund muss bei der Buchung vollstandig angegeben und als kostenpflichtige
Zusatzleistung gebucht werden.

Das Entgelt betrégt 10,00 € pro Hund und Ubernachtung.
Bei drei Hunden betréagt das Hundeentgelt maximal 30,00 € pro Ubernachtung.

Die Mitnahme von mehr als drei Hunden ist nicht gestattet, sofern der Vermieter nicht
vorab ausdrucklich einer abweichenden individuellen Vereinbarung zugestimmt hat.

Werden Hunde mitgebracht, die bei der Buchung nicht angemeldet wurden, ist das
Hundeentgelt flr den tatsdchlichen Aufenthaltszeitraum des Hundes unverzuglich
nachzuzahlen.

Kann der tatsachliche Zeitraum der Unterbringung eines nicht angemeldeten Hundes
nicht eindeutig festgestellt werden, wird das Hundeentgelt fir den vollstandigen
gebuchten Aufenthaltszeitraum berechnet, sofern der Buchende keinen klrzeren
Zeitraum nachweist.

Die Nachzahlung ist unmittelbar nach Aufforderung durch den Vermieter fallig.

Die nachtragliche Zahlung des Hundeentgelts fihrt nicht dazu, dass eine Uberschreitung
der maximal zulassigen Anzahlvon drei Hunden erlaubt wird.

Hunde durfen nicht unbeaufsichtigt in der Unterkunft zuruckgelassen werden, wenn
hierdurch Schaden, anhaltendes Bellen oder erhebliche Stérungen zu erwarten sind.

Hunde sind von Betten und anderen hierfur ungeeigneten Einrichtungsgegenstanden
fernzuhalten.

Verunreinigungen auf dem Grundstlck und in den AuBenbereichen sind vom
Hundehalter unverziglich zu beseitigen.

Der Buchende beziehungsweise Hundehalter haftet nach den gesetzlichen Vorschriften
fur schuldhaft verursachte Schaden, auBergewohnliche Verschmutzungen und
hierdurch erforderliche Sonderreinigungen.

Das regulare Hundeentgelt deckt keine Beschadigungen und keine auBergewohnlichen
ReinigungsmaBnahmen ab.

§ 14 Rauchen

1.

2.

Das Rauchen ist in samtlichen Innenrdumen strengstens untersagt.
Das Rauchverbot gilt auch fur E-Zigaretten, Verdampfer und vergleichbare Produkte.

Bei einem VerstoB3 konnen die tatsachlich entstehenden Kosten, insbesondere fur
Sonderreinigung, Geruchsbeseitigung und einen nachweisbaren Vermietungsausfall, in
Rechnung gestellt werden.



§ 15 Schliissel und Zugangscodes

1.

Uberlassene Schliissel, Transponder und Zugangscodes diirfen nicht an unberechtigte
Personen weitergegeben werden.

Ein Verlust von Schlusseln oder Zugangsmitteln ist dem Vermieter unverziglich
mitzuteilen.

Der Verursacher tragt die erforderlichen und angemessenen Kosten fur Ersatzschlissel,
neue Zugangsmittel oder einen notwendigen Austausch von Schléssern
beziehungsweise SchlieBanlagen, soweit er den Verlust zu vertreten hat.

Zugangscodes durfen nach Ende des Aufenthalts nicht weiterverwendet oder an Dritte
weitergegeben werden.

Bei Abreise sind sdmtliche Schlissel entsprechend den Anweisungen des Vermieters
zuruckzugeben.

§ 16 Schaden, Verschmutzungen und Kaution

1.

Schaden, Mangel oder auBergewohnliche Verschmutzungen sind dem Vermieter
unverzuglich mitzuteilen.

Der Buchende und die Gaste haften nach den gesetzlichen Vorschriften fur schuldhaft
verursachte Schaden.

Der Buchende hat daflir Sorge zu tragen, dass die von ihm angemeldeten Gaste Uber die
wesentlichen Vertragsbedingungen und die Hausordnung informiert werden.

Bucht ein Unternehmen fur Mitarbeiter, Monteure oder sonstige Personen, hat es diese
zur Einhaltung der Hausordnung und der Nutzungsbedingungen anzuhalten.

Eine Kaution ist nur geschuldet, wenn deren Hohe und Zahlungsbedingungen vor
Abschluss der Buchung angezeigt oder ausdrucklich individuell vereinbart wurden.

Eine Kaution kann insbesondere mit falligen Ansprichen wegen Beschadigungen,
fehlender Gegenstande, Schlisselverlust, auBergewohnlicher Verschmutzung oder
sonstiger Vertragsverletzungen verrechnet werden.

Ein nach der Abrechnung verbleibendes Kautionsguthaben wird innerhalb einer
angemessenen Prufungs- und Abrechnungsfrist zurickgezahlt.

§ 17 Mangel wahrend des Aufenthalts

1.

Der Gast hat erkennbare Mangel oder Stérungen unverziglich dem Vermieter unter der
Mobilnummer 0151 23881612 oder per E-Mail an kontakt@kleinstadt-
ferienwohnungen.de mitzuteilen.

Dem Vermieter ist innerhalb einer angemessenen Frist Gelegenheit zur Abhilfe zu geben.

Unterlasst der Gast schuldhaft die rechtzeitige Mitteilung und hatte der Mangel behoben
werden konnen, konnen Anspriiche des Gastes nach MaBgabe der gesetzlichen
Vorschriften eingeschrankt sein.

Der Gast darf einen Mangel nicht eigenmachtig auf Kosten des Vermieters beseitigen
lassen, sofern keine dringende Gefahrensituation besteht oder der Vermieter mit einer
erforderlichen Abhilfe in Verzug ist.
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§ 18 Internetnutzung

1. Ein bereitgestellter Internetzugang darf ausschlieBlich flir rechtmaBige Zwecke genutzt
werden.

2. Der Zugang darf insbesondere nicht fur Urheberrechtsverletzungen, strafbare Inhalte,
Angriffe auf IT-Systeme oder sonstige rechtswidrige Handlungen verwendet werden.

3. Zugangsdaten durfen nicht an nicht angemeldete Dritte weitergegeben werden.

4. Der Nutzer haftet nach den gesetzlichen Vorschriften fir von ihm schuldhaft verursachte
Schaden und Rechtsverletzungen.

5. Eine jederzeit unterbrechungsfreie Verfliigbarkeit oder bestimmte Geschwindigkeit des
Internetzugangs wird nicht garantiert, soweit dies nicht ausdrucklich zugesagt wurde.

§ 19 Zutritt durch den Vermieter
1. Der Vermieter respektiert wahrend des Aufenthalts die Privatsphare der Gaste.

2. Der Vermieter oder von ihm beauftragte Personen durfen die Unterkunft nach vorheriger
Ankundigung betreten, soweit dies zur Durchfuhrung notwendiger Reparaturen, zur
Abwehr von Schaden oder zur Prifung eines konkret begrindeten Verdachts auf
erhebliche Vertragsverletzungen erforderlich ist.

3. Bei Gefahrim Verzug, insbesondere bei Feuer, Wasserrohrbruch oder einer sonstigen
unmittelbaren Gefahr flr Personen oder Sachen, darf die Unterkunft ohne vorherige
Ankundigung betreten werden.

§ 20 Kiindigung und Beendigung durch den Vermieter
1. Der Vermieter kann den Vertrag aus wichtigem Grund auBerordentlich kindigen.
2. Ein wichtiger Grund kann insbesondere vorliegen bei:
e ausbleibender oder zurtickgebuchter Zahlung,
o erheblicher Uberschreitung der zuldssigen Personenzahl,
o unerlaubter Uberlassung an Dritte,
¢ unerlaubten Feiern oder Veranstaltungen,
e erheblichen oder wiederholten VerstoBen gegen die Hausordnung,
e vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Beschadigung der Unterkunft,
e einer konkreten Gefahrdung von Personen, Gebaude oder Inventar,
e Nutzung der Unterkunft zu rechtswidrigen Zwecken,
e Mitnahme von mehr als drei Hunden ohne vorherige Zustimmung,
e wiederholter Verweigerung der Nachzahlung fur nicht angemeldete Hunde.

3. Soweit es die Art und Schwere des VerstoBes zulassen, wird der Vermieter den
Buchenden beziehungsweise den Gast zuvor zur Unterlassung oder Abhilfe auffordern.

4. Beieiner berechtigten auBerordentlichen Kiindigung ist die Unterkunft unverzuglich zu
verlassen.



5. Der Vergutungsanspruch des Vermieters richtet sich in diesem Fall nach den
gesetzlichen Vorschriften. Ersparte Aufwendungen und Einnahmen aus einer
anderweitigen Vermietung werden angerechnet.

§ 21 Haftung des Vermieters

1. Der Vermieter haftet unbeschrankt fur vorsatzlich oder grob fahrlassig verursachte
Schaden sowie fur Schaden aus der Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit.

2. Beieinfacher Fahrlassigkeit haftet der Vermieter nur bei der Verletzung einer
wesentlichen Vertragspflicht. Die Haftung ist in diesem Fall auf den bei Vertragsschluss
vorhersehbaren und vertragstypischen Schaden begrenzt.

3. Gesetzlich zwingende Haftungsanspriiche bleiben unberihrt.

4. Furden Verlust, Diebstahl oder die Beschadigung mitgebrachter Gegenstande haftet der
Vermieter nur nach MaBBgabe der gesetzlichen Vorschriften.

5. Fur Stérungen, die auBerhalb des Verantwortungsbereichs des Vermieters liegen,
insbesondere allgemeine Strom-, Wasser-, Telefon- oder Internetausfalle, haftet der
Vermieter nur, soweit ihn hieran ein Verschulden trifft.

§ 22 Nichtverfugbarkeit der Unterkunft

1. Kann der Vermieter die gebuchte Unterkunft aus einem von ihm nicht zu vertretenden
Grund nicht bereitstellen, wird er den Buchenden unverzuiglich informieren.

2. Soweit moglich und zumutbar, kann dem Buchenden eine gleichwertige
Ersatzunterkunft angeboten werden.

3. Nimmt der Buchende eine angebotene Ersatzunterkunft nicht an oder kann keine
angemessene Ersatzunterkunft angeboten werden, werden die fur den betroffenen
Zeitraum geleisteten Zahlungen erstattet.

4. Weitergehende Ansprulche richten sich nach den gesetzlichen Vorschriften.
§ 23 Besondere Bestimmungen fiir Firmenbuchungen

1. Beieiner Buchung fur Mitarbeiter, Monteure, Subunternehmer oder sonstige Dritte ist
das buchende Unternehmen Vertragspartner und vollstandiger Zahlungsschuldner.

2. Ein Wechsel der untergebrachten Personen ist innerhalb der vereinbarten maximalen
Belegung zulassig, sofern der Vermieter rechtzeitig Uber die Namen der neu
untergebrachten Personen informiert wird.

3. Das Unternehmen verpflichtet sich, samtliche untergebrachten Personen Uber diese
Allgemeinen Geschaftsbedingungen und die Hausordnung zu informieren.

4. Rechnungen werden an den bei der Buchung angegebenen Rechnungsempfanger
ausgestellt.

5. Eineinterne Kostenlbernahme durch Mitarbeiter oder andere untergebrachte Personen
beruhrt die Zahlungspflicht des buchenden Unternehmens nicht.

6. Hunde, die von Mitarbeitern oder anderen untergebrachten Personen mitgebracht
werden, mussen ebenfalls bereits im Rahmen der Buchung angemeldet und bezahlt
werden.



§ 24 Buchungen iliber Vermittlungsplattformen

1.

Bei Buchungen Uber externe Vermittlungsplattformen, insbesondere Booking.com oder
Airbnb, gelten erganzend die dort wirksam vereinbarten Buchungs-, Zahlungs- und
Stornierungsbedingungen.

Soweit Bedingungen der jeweiligen Vermittlungsplattform von diesen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen abweichen und fur die konkrete Plattformbuchung vorrangig
gelten, gehen die Plattformbedingungen vor.

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fir Plattformbuchungen nur
ergdnzend, soweit sie wirksam in den jeweiligen Buchungsvorgang einbezogen wurden.

Fur direkte Buchungen lber die Website des Vermieters gelten ausschlieBlich die dort
wirksam einbezogenen Buchungsbedingungen und diese Allgemeinen
Geschaftsbedingungen.

§ 25 Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.
Gegenuber Verbrauchern gelten die gesetzlichen Gerichtsstandsregelungen.

Zwingende Verbraucherschutzvorschriften des Staates, in dem ein Verbraucher seinen
gewohnlichen Aufenthalt hat, bleiben unberuhrt.

Ist der Buchende Kaufmann, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein
offentlich-rechtliches Sondervermaogen, ist — soweit gesetzlich zulassig — der Sitz des
Vermieters Gerichtsstand.

§ 26 Schlussbestimmungen

1.

Nebenabreden, Anderungen und Erganzungen sollen aus Beweisgriinden in Textform
erfolgen. Individuelle Vereinbarungen haben Vorrang.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen ganz oder
teilweise unwirksam sein oder werden, gelten anstelle der unwirksamen Bestimmung
die gesetzlichen Vorschriften.

Die Wirksamkeit des Vertrags im Ubrigen bleibt unberiihrt, soweit das Festhalten am
Vertrag fur beide Parteien zumutbar ist.

Stand: 29. Juli 2026



